
Les choses à faire et à éviter
pour adapter les expériences 

muséales
avec les outils numériques

Février 2025



Partie 1 – Ce qu’il faut faire
pour adapter les expériences 

muséales à l’aide d’outils 

numériques



Audiodescription
sur les audioguides.
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avec un pavé tactile adapté 

pour le public malvoyant 

(repère sur le 5)



Vidéos 
en Langue 
des Signes
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sur les visioguides, bornes 

interactives et grands écrans pour les 

utilisateurs de la Langue des Signes, 

avec sous-titrage complet et surtitres 

pour les noms communs



Audios courts
(< 2 min)
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pour les adultes et les enfants

dans des applications téléchargeables 

ou des audioguides



Transcriptions 
audio
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pour les personnes 

malvoyantes et les publics 

ayant des déficiences 

cognitives



Expériences 
de réalité 
augmentée
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pour les sites archéologiques 

afin d'enrichir un site 

avec des personnages 

ou des décors manquants



Jeux 
(jeu d’observation, 
quiz) 
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pour enrichir l'expérience des jeunes 

visiteurs dans une application 

téléchargeable ou un visioguide



Bornes 
interactives avec 
vues à 360°
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pour les publics à mobilité réduite



Expériences en 
réalité virtuelle
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des « mondes 

lointains/disparus »  : 

dinosaures, pyramides, 

grottes inaccessibles



Partie 2 – Ce qu’il faut éviter
pour adapter les expériences 

muséales à l’aide d’outils 

numériques



Écran tactile sans 
lecteur d'écran 
pour les visiteurs 
aveugles
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ou un site non compatible 

avec les lecteurs d'écran



Applications web 
avec une mauvaise 
connectivité 
réseau
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à l'intérieur des musées 

ou des monuments



Vidéos, 
expériences en 
réalité virtuelle 
ou visites en 3D
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pour les collections d'art



Podcasts sur place
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avec de longs audios sans 

cartels pour accéder aux 

œuvres



Réalité virtuelle 
de ce que vous 
voyez sur place
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